
 

Ｑ 登録したメールアドレスを変更したい。 

Ａ 最初に登録したメールアドレスでログイン。マイページ上部の「ユーザー情報変更」よりメールアド

レス・パスワードの変更が可能です。 

 

Ｑ 氏名で変換出来ない漢字（異体字など）がある。 

Ａ 省略した文字で氏名を入力し、志願者氏名の下の、「このシステムで正しく登録できない氏名等の漢

字の有無」のチェック欄で「あり」を選択してください。 

 

Ｑ 必要事項を入力しても先に進まない。 

Ａ 郵便番号（半角、ハイフン無し）や電話番号などの必須項目を全て入力していますか。画面上部にエ

ラーメッセージが出ているはずなので、確認をしてください。それでも進まなければ、サポートデス

クまたは本校入試部までご連絡ください。 

 

Ｑ （個人情報・出願日）入力内容の変更がしたい。 

Ａ マイページにログイン後、黄色いボタンの「続きから」をクリック。Step2 出願情報入力と Step3 試

験選択の必要箇所を訂正の上、「保存して中断する」をクリックして下さい。マイページの「申込確認」

より訂正内容の確認をしてください。 

 

Ｑ 入試区分の変更をしたい。 

Ａ 受験料支払後の入試区分の変更はできません。本校入試部までご連絡ください。一時保存の状態であ

れば、キャンセルの上、再度申込みをしてください。 

 

Ｑ 受験料を支払った後は、何をすればいいのか。 

Ａ マイページから受験票・写真票等を印刷の上、写真票と調査書を本校まで郵送してください（簡易書

留）。また、受験票は写真を張り付けて、入試当日持参してください。 

 

Ｑ インターネット環境がないため、横芝敬愛高等学校で直接出願をしたい。 

Ａ 本校に連絡の上、予約をしてください。お問い合わせ先は下記まで。 

 

Ｑ 受験票を印刷するプリンターがない。 

Ａ 受験票印刷画面より、コンビニエンスストアのプリント予約をすることが可能です。 

 


